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Premessa

Il progetto “Talenti Latenti: rete per un welfare di comunita” nasce e si sviluppa grazie al sostegno della
Fondazione Cassa di Risparmio di Cuneo, nell’ambito di un bando mirato all’attivazione di interventi
sperimentali e innovativi atte ad individuare risposte adeguate a fronteggiare uno specifico problema
sociale, individuato sul territorio a partire dall’analisi del contesto sociale di riferimento.

Da un’analisi del territorio di riferimento dell’Azienda Sanitaria Locale CN2 da parte dei due enti gestori,
i Servizi Sociali di Bra e il Consorzio Socio Assistenziale di Alba, Langhe e Roero, € emersa una condizione
di impoverimento economico e relazionale che interessa anche il territorio di provincia, con un ritardo
fisiologico rispetto ai grandi centri urbani.

L'idea e sperimentare un nuovo modello di welfare che coinvolga pil soggetti territoriali, costruendo
una “rete” d’imprese pubbliche e private che si uniscono e si organizzano, per proporre iniziative di
welfare a vantaggio dei dipendenti delle aziende aderenti e delle loro famiglie, in maniera sinergica con
gli attori pubblici del territorio (ASL, Enti Gestori, Comuni).

Il target individuato inizialmente per le azioni del progetto era costituito: dai lavoratori in condizione di
vulnerabilita delle aziende partner (3.548 unita) e le loro rispettive famiglie, per una totalita di piu di
12.000 persone stimate; dai lavoratori delle cooperative presenti nella partnership, anch’essi a rischio
di vulnerabilita; dalla popolazione del territorio in condizione di fragilita e pertanto in carico ai Servizi
Sociali del territorio albese-braidese che, al 31.12.2014 contava circa 15.000 soggetti.

Diventa quindi improrogabile individuare soluzioni a sostegno della tenuta del sistema famiglia.

Il progetto “Talenti Latenti: rete per un welfare di comunita” si e sviluppato nel corso del triennio 2016-
2018 per concludersi, in seguito a proroga dei termini di chiusura, il 27 settembre 2019 nella citta di Alba
con la realizzazione di un convegno finalizzato alla condivisione e la diffusione dell’esperienza fin qui
realizzata.

Con la presente relazione conclusiva del progetto Talenti Latenti si vuole proporre all’attenzione del
lettore un percorso di conoscenza e approfondimento delle fasi che si sono via via avvicendate lungo
tutto I'arco temporale 2016-2019.

Nella prima parte si puo prendere visione del progetto Talenti Latenti nella sua formulazione originaria,
prendendo conoscenza dei fattori contestuali, del target di persone cui si & rivolto, degli obiettivi e delle
strategie perseguite, del gruppo di attori/partner che hanno gestito la governance del progetto stesso,
agli aspetti di budget e sostenibilita nonche del monitoraggio e valutazione del processo e degli
interventi.

A seguire & riportata I'indagine esplorativa sui bisogni di welfare che e stata caratterizzata dal
coinvolgimento dei dipendenti delle aziende Partner: Dimar spa, Sebaste spa, Slow Food e Universita del
Gusto di Pollenzo. Il report dei dati riporta la descrizione del campione “dipendenti” nelle sue variabili
distintive e nello specifico va a sottolineare gli aspetti che hanno orientato le valutazioni e decisioni dei
membri dei gruppi di Cabina di Regia e del Team Operativo (i due strumenti di Governance del progetto).

A fronte dei bisogni emergenti di Welfare Aziendale, e in stretta collaborazione con la cooperazione
Sociale locale si e via via provveduto alla progettazione di interventi finalizzati ad approfondire le
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tematiche prevalenti, ovvero il tema degli Stili di vita sani, la Genitorialita, I'Educazione finanziaria
Domestica e la Gestione del Benessere individuale e dello Stress.

A seguire vengono focalizzate anno per anno le attivita che sono state realizzate e che hanno
caratterizzato I'impegno di tutti gli attori e partner coinvolti nell’iniziativa progettuale

Nella seconda parte e riportato il processo di valutazione e monitoraggio che é stato realizzato sia in
itinere, poiché rivolto a ciascun evento realizzato, sia in chiusura del progetto “Talenti Latenti. Una rete
per un welfare di comunita”.

Lo svolgersi degli eventi info-formativi all’interno del format de “I Giovedi di Talenti” e stato monitorato
mediante I'utilizzo di un questionario di valutazione e rilevazione della soddisfazione, gradimento con la
possibilita di esprimere eventuali riflessioni e/o commenti. Le schede utilizzate e proposte ai
partecipanti, proposte in forma anonima, hanno consentito di raccogliere informazioni di tipo sia
quantitativo che qualitativo.

Il Report finale di ciascun evento info-formativo con relativa scheda di monitoraggio e valutazione, sono
consultabili tra gli allegati alla presente relazione conclusiva.

In vista della conclusione del Progetto Talenti Latenti, al fine di poter restituire una visione d’insieme
della realizzazione delle iniziative progettuali, & stato realizzato un report conclusivo che ha tenuto conto
sia dei dati complessivi raccolti nel corso del triennio 2017-2019 sia di una rilevazione qualitativa,
mediante focus group e interviste rivolte agli attori dell’iniziativa progettuale, al fine di recuperare
dall’esperienza vissuta e condivisa tra i partecipanti, gli elementi di forza, di criticita e di potenzialita per
eventuali sviluppi futuri.

Il Report Conclusivo e stato riferito in occasione del Convegno Conclusivo di Talenti Latenti del 27
settembre 2019 tenutosi ad Alba, durante il quale sono stati discussi 'andamento, le modalita e le
realizzazioni attuate in questi anni .



Parte Prima

Il Progetto
Talenti Latenti. Rete per un welfare di comunita

Analisi del contesto

Il territorio di riferimento & quello dell’lAsl CN2 che si estende su un territorio di 1.122,1 Kmq e
comprende 76 comuni per un totale 171.865 residenti (al 31/12/2014); il 23,3% & costituito da persone
over 65, sono 24 i comuni con meno di 1000 abitanti nell’area albese-braidese.

Attraverso i dati che emergono dai bilanci sociali dei due Enti e dal confronto con I’analisi dei dati del
CPI Alba-Bra, dal Rapporto del Mercato del Lavoro della Provincia di Cuneo, dal rapporto IRES e dal
rapporto Caritas, € evidenziato un innalzamento del tasso di disoccupazione che risulta raddoppiato dal
2009 e una diminuzione del reddito disponibile dei nuclei delle diverse fasce sociali: sono 16.528 gli
iscritti nelle liste di mobilita con una percentuale del 21,9% nel 2015, un incremento del +6% rispetto al
2014 e del +23% rispetto al 2013 (dati CPI Alba-Bra). | dati di analisi delle richieste di sostegno presentate
ai Comuni di Bra e di Alba ci presentano un aumento delle richieste per il bonus Gas/Luce rispetto alle
1374 nel 2010, a 1782/2012 (+30%), per arrivare a 1985/2014 (+45%); cosi anche le richieste di riduzione
per la mensa scolastica sono passate da 979/2010 a 1318/2012(+35%), e nel 2014 sono state 1464
(+50%), contestualmente le richieste per il rilascio dell’lsee al Comune di Bra sono passate da 867/2010,
a 893/2012 (+3%), e nel 2014 sono state 900 (+4%); anche il dato relativo alle richieste di sostegno alla
locazione e in crescita: passa da 134 richieste nel 2011 a 186 nel 2013 (+39%) per arrivare a 306 nel 2014
(+129%), con una sempre pil limitata percentuale di soddisfacimento passando dal 39,25% nel 2011, al
37% nel 2013 fino al 23% nel 2014. La crescita pil marcata di persone in mobilita (in espulsione dal mdl),
nel periodo 2013-2014 si e registrata, a livello provinciale, nel bacino Alba Bra (+55%), un fattore che
contribuisce fortemente alla riduzione del reddito.

La disoccupazione e la sottooccupazione permangono nodi critici, e aumentano i casi di indebitamento:
sono aumentate le richieste di cessione del quinto e anticipo sul TFR per lavoratori per piccole spese,
non solo stranieri ma anche italiani. Sulla popolazione target dei dipendenti delle aziende partner
nell’anno 2014 queste richieste economiche sono aumentate del +43% rispetto al 2013 (Fonte Aziende
partner). Tutti fattori che rendono le persone e le famiglie anche del ceto medio (un tempo i garantiti)
vulnerabili. Oggi, i processi di ristrutturazione, il ridimensionamento delle unita produttive, il fallimento
di alcune imprese ed i processi di precarizzazione del mercato del lavoro espongono le famiglie al rischio
di non riuscire pit a mantenere i livelli di benessere di un tempo, a sostenere i mutui e i canoni di
locazione;—aumentando la creazione di nuove poverta, nuova emarginazione e insicurezza sociale:
crescono gli sfratti, nel 2013 sono stati emessi in provincia di Cuneo 638 provvedimenti di sfratto, '11,9%
in piu rispetto al 2012, al di sopra della media piemontese (6,7%) e nazionale (4,3%) (Rif. Dossier Socio-
Economico Cuneo 2014 Fondazione CRC). Caso recente € la chiusura dell’azienda Rotoalba, con i suoi
130 dipendenti attualmente in cassa integrazione.

Dal bilancio annuale sulla situazione delle imprese del 2015 della CC di Cuneo & possibile un’analisi di
alcuni indicatori economici e del mercato del lavoro che purtroppo confermano una situazione di
difficolta:






