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Attenti allo spreco !

Progetto di marketing sociale
per la prevenzione degli sprechi alimentari

L. Marinaro, A. Cacciatore, E. Tosco, Alba 19 febbraio 2019



- | “numeri” dello spreco

Ogni anno 1,3 miliardi di tonnellate di cibo sano viene sprecato
(1/3 del cibo prodotto)

FAO/WHO: 800 milioni di persone soffrono la fame
Ogni 6 secondi un bambino muore per malnutrizione




- | “humeri” dello spreco

Impatto ambiente

250 mld litri acqua

30% terre coltivate inutilmente
3 mld tonnellate di CO2

8% gas serra

Tipologia

35% pesce

20% carne (= 75 min capi bovini)
30% cereali

45% frutta/verdura

Italia: circa 3 kg procapite/mese -> costo di 8,5 mid/anno = 0,8% del PIL

1/3 frutta-verdura scartata per motivi estetici !




E’ un’emergenza che riguarda tutti

= Crescita della popolazione: 9 miliardi nel 2050

= Domanda di cibo > 60%

= Equilibrio tra domanda futura e sostenibilita

l

produzione alimentare

Lo spreco viene a porre inevitabilmente un problema
economico ed etico di adeguatezza della produzione
e ridistribuzione del cibo che richiedera politiche
efficaci e sostenibili.




Le conseguenze etico — sociali e sulla salute

Nei Paesi piu sviluppati, le persone hanno accesso piu
facilmente ad alimenti sufficienti, sicuri e nutrienti che
soddisfino le loro necessita per condurre una vita attiva e
sana.

Nelle societa in cui la disponibilita e abbondante e
I'accessibilita al cibo garantita, al contrario del fenomeno
della denutrizione si assiste all’laumento dello spreco
alimentare, anche sotto forma di eccessiva nutrizione.
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Spreco alimentare - Piemonte (4

450.000 tons/anno
famiglie = 47%
agricoltura = 32%,
distribuzione = 15%,
trasformazione industriale = 2%
ristorazione = 4%.

(*) fonte Federdistribuzione
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Programmazione di campagne di comunicazione per
sensibilizzare i consumatori e le aziende ...
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Che cos’e il marketing sociale?

... € l'utilizzo dei principi e delle tecniche del marketing per influenzare un
gruppo di destinatari ad accettare, rifiutare, modificare o abbandonare un
comportamento in modo volontario, allo scopo di ottenere un vantaggio per
i singoli, i gruppi o la societa nel suo complesso.

[Kotler P., Roberto N., Lee N. Social Marketing — Improving the Quality of Life, 2002]

E’ un processo condiviso e partecipato di costruzione sociale su un
determinato tema che coinvolge diversi settori della societa rendendoli
interlocutori attivi: Enti locali, Aziende sanitarie, Terzo settore, Universita,
Scuola, Imprenditori, Cittadini singoli e associati,..




Il marketing sociale ha come obiettivo quello di stimolare cambiamenti
comportamentali individuali e sociali attraverso strategie di intervento centrate
sui bisogni dei destinatari, sull’analisi delle barriere che ostacolano il
cambiamento e sui benefici reali derivantsi
dall’assunzione/abbandono/modifica di un determinato comportamento.

| messaggi top down (“Smetti di comportarti cosi, e inizia a comportarti cosa’)
hanno ormai dimostrato di non essere efficaci nel motivare le persone a
cambiare comportamenti e stili di vita.

Il marketing sociale e un processo che non si limita a informare e/o educare
per stimolare le persone ad agire in un determinato modo, ma cerca di
coinvolgere attivamente i destinatari per individuare le barriere e i costi (reali
0 percepiti) che impediscono loro di assumere determinati comportamenti e

renderli attori consapevoli nei processi di cambiamento.




Perche il marketing sociale?

Il tema dello spreco alimentare e strettamente legato ai
comportamenti delle persone con ricadute a livello sociale molto
significative.

Lo spreco alimentare rientra nelle cosiddette pratiche sociali, ed e
un comportamento complesso influenzato dai contesti di vita,
dalle norme sociali, dalle abitudini.
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Fasi del Piano di Marketing Sociale

- Analisi contesto (dati nazionali e regionali, analisi letteratura,
iIndagine)

« Fase Strategica (Obiettivi, Destinatari, Partner)

- Fase Operativa (Azioni)
- Valutazione




Gli obiettivi del Marketing sociale

1. Cognitivo: IL PARADOSSO GLOBALE DELLO SPRECO {¢
- - OBIETTIVO DEL PROTOCOLLO DI MILANO
favorire, attraverso una maggiore ] / 3 o 50% spreco imentar
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Fonte: elaborazione BCFN su dati FAO, WWF, Seg al n

soffrono la fame

2. D’azione:
indurre a compiere un’azione concreta
entro un periodo di tempo determinato,
iIncentivando determinate scelte a scapito
di altre




3. di comportamento: abbandonare o
modificare stili di vita scorretti a favore di
abitudini piu salutari o rispettose del bene
pubblico

4. di valori:

S modificare opinioni profondamente
radicate rispetto ad alcuni
temi/situazioni




Indagine su stili di
alimen

UNIVERSITE
DE GENEVE

FACULTE DE MEDECINE

Salute generale e stili di vita

Genere

@ Fommina

Ritieni di sprecare cibo?

|

Qual &l titolo di studio piti alto che hai conseguito?

36 response In che modo scegli i prodotti presenti sugli scaffali?

® Diloma di scuoia seme
@ Diloma di scuola meda

Diploma t scua supen
@ Laurea universtaria

£

Pensi che lo spreco alimentare abbia un impatto solo economico?

Come ti comporti prima di andare a fare la spesa?

-

Indagine sugli stili e le abitydin;

alimentari: ASL CN2 - Univerans
Ginevra N2 - Universita di

limodulo ndsgine
Sugh stili e e
‘¢Cetta pi isposte ditucini almentan ASL CN2 - Universitd 8 Ginevra non

se
ek Sl ratt] i un esrove, prova a contattase roprietaria del modl

Ritieni di essere una persona attenta nel sistemare i prodotti acquistati

[ S —

5 nelle dispense di casa?

si
@ No, anche a ivello ambieniale

No, anche a ivelo ambisnal,
Socile e etco

Ritieni di essere una persona attenta nell’evitare un eccessivo consumo

di acqua?

@ Nuila 0 quasinuta

Avbastanza
® noro
® Hotissimo

vita e abitudini

ari

er niente
® Unpo

Abbastanza
® voto

® Porniente

Abbastanza
® voro

Dopo aver consumato un pasto quanto cibo ritieni di gettare via?

@ Rodigo unaista o soguo
Scrupolosamente quanto annotato

consumi e prossimi gior
® Atre mocaita

Abbastanza
® voto

E' uso comune della tua famiglia recuperare il cibo avanzato?

® Leggo sempre retichetta e e data
Scadanza dei prodolti che ho deciso
ai acaustare

@ Acauisto in base alle mie preferenze
non presto alcuna attonzions alla a2
di scadenza del prodoto
Acquisto i prodott pil noti =
magglomento prosenti ot
campagne pubbiiciarie

® Ao modo

®s
oo

Quali metodi usi per buttare il cibo?

Raccola difierenziata,

mettendo i cib. [ 1
Riuto generico, anche perché
Lo utizzo come cibo per gi e
mai
Aol
0 50 100 150 200

Tra i prodotti sottoelencati, quali sono quelli che butti via con maggior
frequenza?

—20 0.4%)
[ 34 (16%)

[0 (4.2%)
1 (5.1%
(32.4%)
77 (36.2%)
1(33.3%)
10 (47%)
55 (25.5%)
0 2 ) e 50 100

Quando consumi un pasto fuori casa e avanzi del cibo & tua abitudine
chiedere il “doggy bag" (sacchetto antispreco che consente di portar via
dal ristorante i resti)?

@ Si, sempre

® No, perché ho vergogna a chiederio

@ Non sono a conoscenza di poterlo
fare

Ritieni di aver necessita di disporre di piti informazioni per avere un
comportamento pil sostenibile e quindi sprecare meno cibo?

®si
® No




Creazione della rete dei partner
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Campagna di
affissione
del manifesto in
distribuzione ai
Sindaci dei 76 comuni
del territorio ASLCN2
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Prevenire lo spreco alimentare.
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Pagina web dedicata su
www.aslcn2.it




Formazione scuole Corsi UNITRE




Corsi Etichettatura - Gestione alimenti

ey

La dicitura "Da consumarsi
preferibilmente entro” indica la data
dopo la quale |'alimento pud essere
ancora consumato ma potrebbe non
essere al meglio come qualita

dei consumatori non conosce il
significato della dicitura "da
consumarsi preferibilmente
entro”

*kx

La dicitura "Da consumarsi entro"
indica la data dopo |a quale non & pili
sicuro consumare un alimento

dei consumatori non conosce il
significato della dicitura "da
consumarsi entro”

Formaggio, Pietanzs prote coperte

| Frutta e verdura

=

c
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Uava, buirte

ﬂﬂ/?

Dressing, salse, confeture, tubetti
+§°C
Bovande
+10°C

Temperatura °C

Sterilizzazione+121°

Pastorizzazione
Cottura +75°

Cibo tiepido +45°

Ambiente +20° —

Refrigerazione  +4°
(Frigorifero)

(Freezer)

Congelamento -18°?

Effetti sui
Microrganismi

Eliminazione di tutti i
Microrganismi e le Spore|

Eliminazione Patogeni
Riduzione Non Patogeni
Sopravvivenza Spore

CRESCITA RAPIDA *
Pericolo per l'igiene
degli alimenti

Crescita lenta

Crescita bloccata




( aﬁ Giornata Nazionale
di Prevenzione

dello Spreco Alimentare

5 febbraio 2019

Universita di Scienze gastronomiche - Pollenzo

Conferenza stampa per la
presentazione del progetto

Showcooking delle Scuole
Cucina del recupero

Firma del patto di alleanza
contro lo spreco




Le prossime iniziative

Contest Fotografico per le Scuole Secondarie
di II° Grado “10 STO ATTENTO ALLO SPRECO!
Prevenire lo spreco alimentare. Promuovere
stili di vita sostenibili”

hpraide: 08 05/02/2019

Osservare e intercettare le situazioni di spreco alimentare nei propri contesti di vita con uno scatto.

L'ASL CN2 in collaborazione con gli Enti partner del progetto “Attenti allo spreco!”, invita gli studenti del triennio
delle scuole secondarie di secondo grado del territorio dell’ASL CN2 a partecipare al contest fotografico a premi
IO STO ATTENTQ ALLO SPRECO! Prevenire lo spreco alimentare. Promuovere stili di vita sostenibill”.

Sitratta di un‘azione di sensibilizzazione sul tema dello spreco alimentare e sulla promozione di stili di vita
sostenibili che coinvolge i ragazzi in prima persona attraverso un'azione specifica: "fotografare” le occasioni di
spreco individuate nel proprio ambiente (familiare, scolastico, comunitario).

Partecipare & semplice. Le classi del triennio delle Scuole Secondarie di II° Grado del territorio dell’ASL CH2
sono invitate ad inviare un massimo di n. 2 fotografie all'indirizzo: fotoconcorso@aslcn2.it entro il 29 marzo
2019 seguendo le indicazioni fornite dal "Regolamento”.

Una giuria composta da esperti di comunicazione pubblica e da membri del gruppo di progetto “Attenti allo
spreco!” selezionera le tre fotografie ritenute pil efficaci e originali.

1l concorso prevede I'assegnazione di premi, offerti dalle sezioni Rotary Club di Alba, Bra e Canale, ai primi tre
vincitori: al 1° e al 2° classificato sara consegnato rispettivamente un buono da € 200 e da € 150 da spendere
presso il negozio Garesio Sport S.r.l.; al 3° classificato un buono da € 100 da spendere presso il negozio di
musica Radio Guide Alba. Inoltre i negozi Garesio Sport S.r.l. e Radio Guido faranno un extra sconto del 10%
sull’acquisto fatto con il buono.

Le foto potranno essere oggetto di mostre fotografiche, esser pubblicate su siti internet, social network e altre

sedi idonee individuate dal coordinamento del progetto.




Mostra fotografica




save bag - ristorazione




Cene e iniziative conviviali “antispreco”




“ll cambiamento e il processo col quale il futuro invade le nostre
vite”
(Alvin Toffler)




