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OGGETTO: SCHEDA PROCEDURALE DIRMEI N.°21, ITEM N.°11, “…SUPPORTO 

PSICOLOGICO A DISTANZA…” 
 
 
 
 
Per favorire le comunicazioni con l’utenza, durante il periodo pandemico, è stata attivata una specifica 
casella di posta elettronica: psicologiacovid-19@aslcn2.it , oltre ai soliti riferimenti e sono stati evidenziati 
i riferimenti telefonici della Segreteria sulle tre sedi: Presidio ospedaliero “M. e P. Ferrero” di Verduno 
(0172.1408935), sulla Casa della Salute di Alba (0173.316070) e sulla Casa della Salute di Bra 
(0172.420239). 
 
I pazienti Covid-19 per i quali è stato attivato un intervento telefonico/remoto sono risultati quarantatre 
(n.°43)in totale, sedici (n.°16) durante la prima ondata e ventisette (n.°27) durante la seconda ondata. 
 
I pazienti con problematiche connesse direttamente Covid-19 sono risultati quattro (n.°04) prima ondata 
e sei (n.°06) la seconda ondata. 
 
I familiari/caregivers sono risultati sessantatre (n.°63) in totale distribuiti in trentacinque (n.°35) la prima e 
ventotto (n.°28) la seconda. 
 
Inserisco di seguito uno stralcio del Report “Attivita’ psicologiche e psicoterapiche ambulatoriali e 
ospedaliere a favore di pazienti e familiari in emergenza Covid-19 - Documento aggiornato al 
31.12.2020, (periodo marzo-dicembre 2020)”, in cui sono evidenziati alcuni dati sull’attività svolta 
attraverso colloqui telefonici e/o in modalità remoto. 
 
… Pazienti  e famil iar i ,  target adult i  -  Att iv i tà  svolte in remoto 
I	pazienti,	in	stato	di	isolamento,	che	non	potevano	raggiungere	la	struttura	sanitaria,	sono	stati	seguiti	attraverso	
colloqui	telefonici	o	in	via	telematica,	nella	tabella	sottostante	viene	evidenziata	la	distribuzione	percentuale		dei 
gruppi di pazienti e familiari/caregiver: 
	

S.C. PSICOLOGIA 
Direttore: SAGLIETTI Daniele 
Responsabile dell’istruttoria: Daniele Saglietti 
Recapiti a cui rivolgersi: 
P personalmente:  Presidio Ospedaliero “M. e P. Ferrero” 

                          Via Tanaro, 7-12060 Verduno-9°Piano 
P telefonicamente: 0173/316070 - 0172.140.8935/8930 
P tramite fax: 0173/316548 
ü tramite e-mail: aslcn2@legalmail.it 
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TIPOLOGIE PAZIENTI SEGUITI IN REMOTO
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TIPOLOGIE DI PAZIENTI SEGUITI DA REMOTO
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Di seguito la rappresentazione numerica di: familiari/caregive,  di pazienti  Covid-19 e utenti con 
problematiche direttamente connesse, distribuiti tra la prima e seconda ondata:	
 
 

 
 IL DIRETTORE  S.C.  PSICOLOGIA 

(SAGLIETTI Daniele) 
 
Il presente documento è sottoscritto con firma 
digitale ai sensi dell’art. 21 del D.lgs. 82/2005. 

 
 


