






• campo di forze che un isce i l  gruppo:

> interd ipendenza cooperat iva ;
> es istenza scopi comuni prat ic i  e/o s imbol ic i .

•  i l  leader non è i l  “capo” del gruppo ma i l  soggetto  
p iù adeguato a contr ibu i re a l  raggiungimento degl i 
ob iett iv i  prat ic i  ed emot iv i  de l gruppo a l l ’ interno d i 
una cer to contesto;

• la leadersh ip non è una dote caratter ia le ma è i l 
r i su l tato del le d inamiche del gruppo

• d iverse t ipologie d i  leadersh ip :  autor i tar ia ,  democra-
t ica ,  paterna l ista ,  lassez fa i re .

• un ione davant i  a l le d iff icoltà ;

• atteggiamenti provocatori per evitare di esprimere i 
propr i  v issut i ;

•  lamentars i  d i  tutto per non cambiare nul la ;

•  fuga per evitare i l  cambiamento ( in avant i ,  indietro, 
a l l ’esterno) ;

• tecnocrat ico: “non s i  può d iscutere senza gl i  esper-
t i ” ;

•  struttura l i sta :  la struttura non lo consente;

• corporat ivo: noi s iamo d’accordo ma gl i  a l t r i?

• fenomeno universa le ,  può essere presente ne i p ic-
col i  gruppi così come nel la comunità

• necess i tà del gruppo d i trovare un colpevole ;

• poss ib i le complementar i tà tra persecutor i  e
perseguitato.



  
 MECCANISMI SECONDO

LA TEORIA
SIGNIF ICATO ESEMPI NEI GRUPPI IN FB

  CATEGORIZZAZIONE

Creazione di categorie o casel le per 

r iconoscere l ’altro, agisce in maniera 

incontrover tibi le

S i  att iva attraverso la condiv is ione d i 

informazion i e note su l le pass ion i  che 

i l  gruppo condiv ide (gruppi dedicat i  a 

cantant i ,  f i lm, attor i ,  squadre d i  ca lc io , 

f i losof i ,  l ibr i ,  cause socia l i ,  sono tutt i 

dat i  che r ievocano una somig l ian-

za, una comunanza d i  b isogni e d i 

scelte che rende l ’a l t ro p iù v ic ino) e 

che consentono d i leggere l ’a l t ro nel 

gruppo come “amico”.

 

  IDENTIF ICAZIONE

Identità sociale che si espl icita anche 

attraverso questo tipo di identif ica-

zione, definita da Tajfel come situata, 

ovvero più sal iente e radicata, o tran-

sitoria, spressione del lo stato d’animo 

o del la situazione del momento.

S i  ev idenzia nel l ’appar tenenza a i 

gruppi spontanei o formal i  che affol-

lano Facebook: i l  gruppo organizzato 

del WWF, i l  gruppo d i fan del genere 

f i lmico, le pagine dedicate a perso-

naggi not i .

  CONFRONTO SOCIALE

Confronto attraverso discorsi, relazioni, 

immagini scelte per comunicare se 

stessi

S i  attua in Facebook attraverso gl i 

scambi ,  g l i  scontr i ,  le ch iacch iere che 

i  gruppi osp itano, confrontando i l 

propr io gruppo con gl i  a l t r i .





Domanda guida   Risposta/riflessione

Di quanti gruppi in Facebook fai parte?   Numero:

Di che tipo sono i gruppi ai quali appartieni? Quali passioni rispecchiano?
Esempio: cinema, musica

A quanti ti sei iscritto tu, volontariamente?   Numero/percentuale

A quanti sei stato iscritto da altri contatti?
Ti hanno chiesto il permesso, in questo ultimo caso?

  Numero/percentuale
  Si/No

Quanti gruppi (in Facebook) hai abbandonato?
Per quale motivo?

  Numero

I gruppi ti rappresentano?

Qual i terrest i e qual i  cancel lerest i?

Ti sei mai sentito offeso nei gruppi in Facebook? Quando?

Ti sei mai sentito apprezzato nei gruppi in Facebook? Quando?

Hai mai litigato nei gruppi in Facebook? Quando?

Hai incontrato nuovi amici nei gruppi in Facebook?

Gli amici che incontri nei gruppi in Facebook appartengono alla tua rete di amicizie
fuori da Facebook?



  FOCUS GROUP

  • Unità di discussione minima e semplice;
  • Ruolo di inchiesta, stimolo e sintesi da par te del conduttore;
  • Analisi focalizzata su tematiche definite;
  • Possibil ità di prescindere dalla presenza del conduttore (gruppi autogestiti).

  ROLE PL AY ING

  • Tecnica di immedesimazione/sperimentazione di ruoli
    relazionali diversi dal propri;
  • Esplorazione di emozioni, pensieri, comportamenti, valori;
  • Riflessione sull ’esperienza e comprensione par tecipativa
   delle situazioni.

  

  BRA IN STORMING

  • Tecnica creativa per raccogliere i l maggior numero di idee nel minor tempo  
    possibile;
  • Si basa su stimoli veloci per tentare di superare le naturali censure degli individui
  • Per ricercare definizioni, concetti, idee, immagini e obiettivi comuni;
  • Libera espressione di tutti;
  • Divieto di contraddittorio e di critica;
  • Costruzione di una l ista di concetti e idee da valutare e analizzare.
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