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PROGETTO UP2PEER: Peer education e digitale vs. rischio alcol correlato

Incontro di coordinamento delle attività dello staff di operatori pubblici e del privato sociale 
che intervengono nei luoghi del divertimento

SEDE E DATA: Sert Domodossola, 11-10-2013



Presenti: Patrizia Morandi, Silvio Lorenzetto, Carmen Bruni, Andrea Gnemmi, Liliana Cocciolo, Sara Rosson, Chiara Crosa Lenz

Ordine del Giorno: 
· Partecipazione evento Oktober peer
· gestione interventi di prevenzione nei contesti del divertimento
· esigenze formative degli operatori
· gestione interventi nei contesti educativi (scuole superiori)


Partecipazione evento residenziale Oktober peer 23-25 ottobre
Venerdì mattina presso Villa Giulia a Verbania si terrà la presentazione dell’applicazione (presenti: Liliana, Laura da confermare) mentre nel pomeriggio ci sarà la conclusione dei lavori (presenti: Liliana, Patrizia, Silvio, Sara, Chiara, Laura da confermare).
Mercoledì sera ci sarà la dimostrazione del simulatore di guida con i peer educator presso l’Ostello di Verbania (presenti: Silvio o Patrizia, da definire).
Definire i nomi degli operatori che partecipano e mandare una mail a Andrea, Francesca o Claudia.

Gestione interventi nei contesti del divertimento
Da una prima estrazione si registrano 400 schede inserite nel programma go-card dal 30/06/2013; si considera che sono poche rispetto al numero di utenti dello scorso anno e in generale a quelli programmati.
In media si sono registrati in media circa 800/850 contatti l’anno negli anni passati.
Di questi 400 contatti: minori sono l’11%, fino a 29 anni sono il 75%. Si considera che gli interventi centrati sui giovani, meno sugli adolescenti.
Cocciolo percepisce timore da parte dei giovanissimi ad avvicinarsi al desk, anche rispetto alla gratuità o meno del test. Suggerisce di esplicitare meglio la gratuità del test.
Inoltre quest’anno si è deciso di intervenire nelle piazze (meno negli eventi) dove il target sono stati più i giovani e meno gli adolescenti. 
In generale Lorenzetto afferma che si è verificato un calo delle persone registrate in postazione al Kelly Green e che l’annullamento della data del 28/09, che coincideva con un grande evento, ha fatto registrare ad oggi meno contatti. 
Per quanto riguarda l’intervento alla sagra di Montecrestese, solitamente molto frequentata, a causa di maltempo ha dimezzato il numero dei contatti.
Infine la ricchezza dell’intervento dovrebbe a suo parere essere oggetto di maggiore pubblicizzazione e promozione della postazione nei confronti degli enti locali e dei potenziali cittadini che si avvicinano alla postazione; questa ricchezza si manifesta anche in una migliore preparazione degli operatori (inclusi i peer educator), che svolgono un lavoro più di qualità e meno centrato sui numeri.
Crosa Lenz concorda sulla preparazione degli operatori e sul metodo di lavoro che mira a raggiungere una migliore qualità dell’intervento di prevenzione, ma non concorda sulla mancanza di promozione come causa del basso numero di contatti finora registrati, infatti nemmeno negli anni passati si è lavorato molto su questi aspetti legati alla comunicazione attraverso i mezzi stampa.
Piuttosto si ipotizza l’opportunità di aumentare le uscite, tenendo fermo il numero degli utenti contattati durante la serata (in media 40 persone); ci si chiede anche se gli operatori siano in numero sufficiente e se ci siano le condizioni e le risorse per farlo?

Inoltre Sara si occuperà di estrarre i numeri dei contatti per ciascun evento in modo da verificare se tutti i contatti sono stati inseriti, perché si teme che alcuni dati possano essere stati persi (in collaborazione con il tecnico informatico); 
Ci si potrebbe anche domandare quanti minori sono stati contattati nelle varie tipologie di locali, in modo da orientare gli interventi verso questo target.

Andromeda 29-30/06
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	1 
	10 
	1 
	1 
	1 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	0 
	10 
	9 
	2 
	1 


1 minore su 36

Brasileo 6-7/07
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	0 
	12 
	5 
	7 
	2 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	1 
	12 
	28 
	11 
	7 


1 minore su 85 (totale contatti 89)

Comune Omegna 13-14/07
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	10 
	3 
	3 
	1 
	7 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	1 
	4 
	0 
	0 
	6 


11 minori su 35

Piazza Mercato Domodossola 20-21/07
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	0 
	4 
	11 
	2 
	11 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	0 
	4 
	3 
	2 
	14 


0 minori 51

Piazza S.Rocco Verbania 27-28/07
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	3 
	6 
	0 
	0 
	13 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	4 
	6 
	1 
	3 
	2 


7 minori su 38

Drink182 Cannobio 3-4/08
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	1 
	11 
	5 
	3 
	2 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	3 
	12 
	8 
	2 
	3 


4 minori su 50





Sagra della patata 24-25/08
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	1 
	10 
	2 
	5 
	21 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	3 
	10 
	3 
	1 
	8 


4 minori su 64

Trocadero 7-8/09
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	2 
	3 
	0 
	1 
	1 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	2 
	3 
	9 
	1 
	0 


4 minori su 22 (totale contatti 24)

Kelly Green 14-15/09
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	4 
	1 
	1 
	0 
	2 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	0 
	1 
	1 
	0 
	0 


4 minori su 10 (totale contatti 13)

Estabì 21-22/09
Numero Card per età: 
	
	< 14[ 
	[14 - 17] 
	[18 - 20] 
	[21 - 24] 
	[25 - 29] 
	>= 30] 

	Numero Card per età (Min 0.5) 
	0 
	0 
	1 
	1 
	0 
	9 

	Numero Card per età (Magg 0.5) 
	0 
	0 
	1 
	1 
	1 
	4 


0 minori su 18

Crosa Lenz propone quindi di pensare all’opportunità di organizzare:
· un intervento in collaborazione con gli operatori del Canton Ticino per Carnevale (1)
· interventi in comune nel periodo di Carnevale in Italia (2)
· un intervento al Kantiere di Verbania-Possaccio (con possibilità di stare all’interno del locale, dichiara Gnemmi) su alcol e sostanze (1); Andrea chiederà agli organizzatori quale potrebbe essere la serata migliore; verificare quali materiali informativi portare
· un intervento il 31/10 la notte di Halloween al Trocadero, con un fungo elettrico per riscaldare la postazione (presente: Liliana, operatore Asl); Silvio si occupa di chiedere all’organizzatore la disponibilità del fungo; avvisare Andrea Gnemmi e Francesca per sentire la disponibilità dei peer educator
· confermare gli interventi presso Ipercoop (2 pomeriggi) il 23-24 novembre.

Altri luoghi che si considerano interessanti per il numero di adolescenti che li frequentano: oltre al Trocadero, festa di Halloween, il Carnevale di Cannobio, eventi specifici del Kantiere di Possaccio.
Per aumentare serate è necessario:
· sentire la disponibilità dei volontari della Croce Verde e dei peer educator
· individuare luoghi, date e disponibilità degli operatori Asl

Crosa Lenz propone di:
· Sentire Attinà per un incontro il giovedì mattina con gli operatori dei servizi sociali il 21/11 (Sara)
· Sentire Cappelli per organizzare una serata con i volontari dal 25 al 29 novembre (Silvio)

Sul tema del consumo alcolici in postazione Crivelli ha già affrontato la questione con i volontari; Fabrizio Cappelli ha parlato con uno dei volontari che ha bevuto in postazione e il problema dovrebbe essere rientrato.



Sul tema delle sostanze:
Crosa Lenz propone di incontrarsi per individuare materiali da distribuire durante serate e pensare ad una formazione ad hoc per favorire il passaggio dalle postazioni ai servizi territoriali (obiettivo del Servizio SerT), in data martedì 5 novembre mattina ore 9,00 al SerT di  Gravellona Toce (Sara invia promemoria agli operatori).

Incontri nelle scuole condotti dai peer educator
Andrea afferma che l’organizzazione degli interventi nei contesti educativi procede come segue:
· l’IIS Cobianchi ha confermato gli interventi nel periodo tra novembre e dicembre;
· il Liceo Cavalieri ha confermato gli interventi nel periodo dopo le vacanze di Natale;
· IIS Einaudi non è ancora riuscito ad organizzare le date dell’intervento (la causa potrebbe essere una variazione di personale interno);
· il Liceo Spezia di Domodossola dovrebbe dare conferma per il periodo di febbraio 2014.

Durante l’evento residenziale si potrebbe pensare a come organizzare l’intervento nei contesti educativi: i peer educator dovranno utilizzare l’applicazione (I-pad) e potrebbero utilizzare il simulatore di guida; quindi emerge la necessità di prevedere la presenza di un volontario della Croce Verde per andare nelle scuole a portare il simulatore, nel periodo  novembre-dicembre.

Formazione operatori dell’equipe (Asl VCO, Servizi sociali, operatori della regione che operano nei contesti del divertimento (rete Safe Night), operatori del Ticino)
Si ipotizza una giornata di formazione che consenta di riflettere su come passare dalla pratica alla teoria: rivedere l’operatività in una chiave metodologica per verificare le teorie che sono a monte delle scelte che guidano la progettazione degli interventi di prevenzione.

Il prossimo incontro di questo gruppo sarà in presenza degli operatori dei servizi sociali.
Da dicembre si proverà ad ipotizzare l’incontro di questo gruppo di operatori il martedì.



Verbania, 16 ottobre 2013
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