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OGGETTO: Progetto finalizzato a prevenire le cadute in ambiente domestico nella popolazione 
anziana attraverso l’applicazione del protocollo denominato “OTAGO”. Accettazione della proposta di 
partenariato-sponsorizzazione per la gestione e lo svolgimento delle attività di Call Contact Center 
formulata da Televita S.p.A. ed approvazione schema contrattuale. 
 

 

Premesso che, con decreto n. 157 dd. 28.02.2018, l’Azienda Sanitaria Universitaria 

Integrata di Trieste ha disposto di attivare un rapporto di collaborazione con l’Associazione “Le Buone 

Pratiche” Onlus, con sede in Trieste, Piazza San Giovanni n. 6, per la realizzazione dell’attività 

progettuale denominata “OTAGO” finalizzata al miglioramento delle performance motorie nelle fasce 

di popolazione over 65enni, alle condizioni e nei termini disciplinati nel testo allegato al medesimo 

provvedimento; 

 

che l’Accordo di collaborazione, approvato con il prefato provvedimento n. 157/2018, è 

stato stipulato in data 09.04.2018 e protocollato sub n. 18609/T.GEN.RIS 1; 

 

ricordato che il metodo “OTAGO”, riconosciuto a livello internazionale, è già stato 

sperimentato con successo anche nell’ambito di un programma di prevenzione della Regione Emilia 

Romagna e della Regione Toscana; 

 

ricordato, altresì, che, per l’espletamento della ricerca, l’Associazione “Le Buone Pratiche” 

Onlus erogherà risorse proprie per complessivi € 60.000,00 (sessantamila/00), di cui € 42.000,00 

(quarantaduemila/00) per la copertura degli oneri derivanti dalle attività di fisioterapia svolte a 

domicilio degli utenti ed eventuali altre attività motorie/riabilitative anche di gruppo, mentre l’A.S.U.I. di 

Trieste metterà a disposizione un dipendente esperto e qualificato nel settore che, in qualità di 

referente del progetto, seguirà lo sviluppo degli interventi e si occuperà della formazione iniziale e del 

monitoraggio delle attività, tutte funzioni riconducibili  nell’ambito dei compiti istituzionali di 

quest’Azienda e del medesimo operatore, senza oneri aggiuntivi; 

 

che l'applicazione del metodo “OTAGO” prevede esercizi fisici personalizzati da svolgere, 

sotto la guida di fisioterapisti appositamente formati, a domicilio degli assistiti selezionati dal personale 

dei Distretti di ASUI-Ts (circa 180 persone anziane residenti nel territorio di competenza aziendale) 

secondo criteri contenuti in un documento tecnico operativo redatto e condiviso dai Partner di progetto 

(art. 3 dell’Accordo prot.n. 18609/T.GEN.RIS/2018);  
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preso atto che il progetto, articolato in diverse fasi, presuppone, tra quelle propedeutiche, 

l’identificazione di un idoneo Call Contact Center in grado di erogare servizi telematici di supporto 

sociosanitario alle persone fragili e di integrare le funzionalità di tele-monitoraggio con sistemi 

informativi/informatici progettati per la gestione dell’attività di contatto telefonico dei soggetti da 

arruolare/arruolati, senza costi diretti per l’utenza per tutta la durata del progetto;  

 

che le attività riservate al Call Contact Center, stimate in complessivi €10.000,00 

(diecimila/00), devono essere garantite, quale contributo alla progettualità, dal soggetto Gestore dello 

stesso, individuato dall’Organizzazione no-profit “Le Buone Pratiche” e dall’Azienda Sanitaria 

Universitaria Integrata di Trieste tra i soggetti a vocazione sociale specializzati nello sviluppo di 

tecnologie da applicare nell’ambito della promozione del benessere, personale e collettivo, con risorse 

proprie e senza alcun onere a carico dell’utenza; 

 

atteso che quest’Amministrazione e l’Associazione “Le Buone Pratiche” Onlus hanno 

concordato, in occasione della prima riunione del gruppo di progetto tenutasi in data 28.05 c.a., di  

attivare una procedura ad evidenza pubblica al fine di individuare, in qualità di Partner di progetto,  il 

Soggetto in grado di gestire e svolgere le attività di Call Contact Center ai sensi del combinato 

disposto di cui all’art.4, p.ti elenco 2 e 7, ed all’art. 7 del testo negoziale sottoscritto in data 

09.04.2018; 

 

che, pertanto, con decreto n. 410 dd.08.06.2018, l’Azienda Sanitaria Universitaria 

Integrata di Trieste ha disposto di attivare una procedura ad evidenza pubblica al fine di ricercare 

soggetti idonei per lo svolgimento delle attività di cui trattasi nei termini esplicitati nel già citato 

Accordo prot.n.18609/T.GEN.RIS1/2018, approvando contestualmente  lo specifico avviso di ricerca 

di Partner-Sponsor per la collaborazione nella realizzazione di detta iniziativa progettuale; 

 

considerato che il suddetto Avviso è stato pubblicato sul sito istituzionale di A.S.U.I.-Ts 

(www.asuits.sanita.fvg.it) per quindici giorni consecutivi, a far data dal giorno 11 giugno al 26 giugno 

2018, data di scadenza del termine per la presentazione delle proposte-offerte; 

 

rilevato che, nei termini e con le modalità previste nel decreto n. 410/2018 e relativo 

allegato, è pervenuta una sola proposta di partenariato-sponsorizzazione da parte di Televita S.p.A., 

Società con sede legale in Trieste, P.zza San Giovanni n. 6, (codice fiscale, partita IVA e iscrizione al 

Registro Imprese della Venezia Giulia n. 00566630323), conservata agli atti, la quale ha espresso la 
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volontà di sostenere l’iniziativa progettuale “OTAGO” mediante l’erogazione di servizi telematici di 

supporto sociosanitario alle persone fragili e l’integrazione delle funzionalità di tele-monitoraggio con 

sistemi informativi/informatici progettati per la gestione dell’attività di contatto telefonico dei soggetti da 

arruolare nell’ambito progettuale in parola nonché la gestione e lo svolgimento delle attività di Call 

Contact Center nei termini esplicitati nella Proposta di sponsorizzazione prodotta; 

 

che la Commissione deputata all’esame delle offerte di sponsorizzazione, come 

individuata nel provvedimento n. 410/2018 ed uniti documenti, riunitasi il giorno 03.07.2018, ha 

considerato favorevolmente la proposta pervenuta e formulata dalla Società Televita, avendo 

verificato la regolarità della documentazione prodotta dalla stessa e non rilevando alcun conflitto 

d’interesse tra l’attività pubblica-associativa e quella privata né motivi di inopportunità generale  

(processo verbale dd. 03.07.2018 conservato agli atti); 

 

ritenuto di accettare la proposta di partenariato-sponsorizzazione presentata da Televita 

S.p.A. e di disciplinare le obbligazioni per sponsor e sponsee mediante la sottoscrizione di un accordo 

di collaborazione a ciò finalizzato, nei termini ed alle condizioni di cui all’allegato schema negoziale;  

 

precisato che, ai sensi dell’art. 6 dell’unito schema contrattuale, l’accordo acquisterà 

efficacia a decorrere dalla data della sottoscrizione del medesimo e si risolverà con la consegna da 

parte di Televita del report relativo allo svolgimento e realizzazione di tutte le attività ed i servizi di cui 

all’art. 2, svolti nell’ambito del Progetto “OTAGO”; 

 

richiamati, in particolare, gli artt. 3 e 4 dell’allegato testo negoziale che disciplinano, 

rispettivamente, gli obblighi di A.S.U.I.-Ts, di Le Buone Pratiche Onlus e quelli di Televita S.p.A.; 

 

preso atto che, ai sensi del già richiamato art. 4, “obblighi di Televita”, la Società 

provvederà a mettere a disposizione, ai fini della realizzazione del progetto “OTAGO”, risorse proprie 

per un valore economico pari a € 14.139,34 (quattordicimilacentotrentanove/34), più IVA al 22% (per € 

3.110,00), così come indicato nella Proposta di sponsorizzazione dd. 26.06.2018;  

 

che, a fronte dell’espletamento delle attività e dell’erogazione dei servizi di cui alla 

Proposta di sponsorizzazione, quest’Azienda e l’Associazione Le Buone Pratiche Onlus  apporranno il 

logo/marchio della Società, accompagnato dalla dicitura "grazie al partenariato di Televita S.p.A.”, sul 
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materiale promozionale (locandine, inviti, etc.) nonché sull’elaborato finale rappresentativo dei risultati 

ottenuti al termine dell’attività progettuale d’interesse; 

 

ritenuto di approvare gli atti  di designazione dei Presidenti pro tempore di Televita S.p.A. 

e dell’Associazione Le Buone Pratiche Onlus quali Responsabili del trattamento dei dati personali e 

sensibili di titolarità ASUI-Ts, svolto su supporti cartacei o mediante strumenti elettronici, necessario ai 

fini dell’espletamento dell’attività e dei servizi oggetto dell’accordo di collaborazione, qui compiegato, 

che costituiscono appendici contrattuali del medesimo testo negoziale; 

 

rilevato che il provvedimento, redatto dalla S.S.D. Supporto Giuridico Amministrativo alle 

Attività del DAT, è proposto dal Direttore del Dipartimento di Assistenza Territoriale che attesta la 

regolarità tecnica, amministrativa e la legittimità dell’atto e i cui uffici ne hanno curato l’istruzione e la 

redazione; 

 

considerato che il Direttore Sanitario risulta assente in data odierna; 

che, con determinazione del Direttore Sanitario n. 318 dd. 17 aprile 2018 è stata affidata 

alla dott.ssa Emanuela Fragiacomo la funzione di sostituto del Direttore Sanitario, nei casi di 

temporanea assenza o impedimento dello Stesso; 

acquisito il parere favorevole del sostituto del Direttore Sanitario, del Direttore 

Amministrativo e del Direttore dei Servizi sociosanitari; 

 
 
 

I l  D i r e t t o r e  G e n e r a l e  

D e c r e t a  

 
per i motivi espressi in narrativa, di: 

 

 prendere atto dell’esito della procedura ad evidenza pubblica disposta, con decreto n. 

410 dd.08.06.2018, dall’A.S.U.I. di Trieste di concerto con l’Associazione “Le Buone 

Pratiche” Onlus  al fine di individuare soggetti in grado di  collaborare, in veste di  

Partner-Sponsor,   nella realizzazione dell’attività progettuale denominata “OTAGO”, 

come da evidenze documentali delle operazioni valutative effettuate in data 03.07.2018, 

conservate agli atti, sintetizzate nell’allegata scheda riepilogativa; 
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 prendere atto, altresì, del parere favorevole espresso dalla specifica Commissione, 

individuata nell’allegato al provvedimento n. 410/2018, in ordine all’unica proposta 

pervenuta nei termini, formulata da Televita S.p.A., con  sede legale in Trieste, P.zza 

San Giovanni n. 6 (P.I./C.F. e Reg.Impr.VG: n. 00566630323), formalizzato nel 

processo verbale di data 03.07.2018, acquisito agli atti; 

 accettare la proposta dd. 26.06.2018 di Televita S.p.A., così come individuata al 

precedente p.to 2, dichiaratasi disponibile a partecipare allo sviluppo della progettualità 

ed a sostenere l’iniziativa progettuale “OTAGO” con risorse proprie per un valore 

economico pari a € 14.139,34 (quattordicimilacentotrentanove/34), più IVA al 22% (per 

€ 3.110,00), sottoscrivendo il contratto di partenariato-sponsorizzazione nei termini e 

con le modalità di cui all’unito schema negoziale; 

 approvare gli atti di designazione dei Presidenti pro tempore di Televita S.p.A. e 

dell’Associazione Le Buone Pratiche Onlus quali Responsabili del trattamento dei dati 

personali e sensibili di titolarità ASUI-Ts, svolto su supporti cartacei o mediante 

strumenti elettronici, necessario ai fini dell’espletamento dell’attività e dei servizi oggetto 

del contratto di partenariato-sponsorizzazione, richiamato sub p.to 3, che costituiscono 

appendici contrattuali del medesimo testo negoziale. 

 

Nessuna spesa consegue dal presente provvedimento che diviene esecutivo, ai sensi 

dell’art. 4 della L.R. 21/92 come sostituito all’art. 50 della L.R. 49/96, alla data di pubblicazione all’Albo 

aziendale telematico. 

 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
Dott. Adriano Marcolongo  

 
 
 

Parere favorevole del 
Direttore Amministrativo 

Dott. Fulvio Franza 

Parere favorevole del sostituto  
del Direttore Sanitario  

Dott.ssa Emanuela Fragiacomo 

   Parere favorevole del  
   Direttore dei Servizi Sociosanitari 

  Dott. Flavio Paoletti 
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